(@) CAD PROJEKT K&A

KONSULTANT DS. WSPARCIA TECHNICZNEGO

CAD Projekt K&A to jeden z lideréw polskiego rynku oprogramowania do projektowania wnetrz.
Obecnie poszukujemy zmotywowanejosoby, ktdra wesprze dziat pomocy technicznej.

Jedli Twoja pasjg sa komputery i rozwigzywanie probleméw, masz zmyst techniczny, a jednoczeénie
dobrze dogadujesz sie zludZmi zapraszamy!

PRACA BEDZIE POLEGAG NA:

przyjmowaniu i rozwigzywaniu zgtoszen zwigzanych z dziataniem i obstuga oprogramowania
produkcji CAD Projekt K&A od jego uzytkownikéw (obstuga klienta odbywa sie telefonicznie, za
posrednictwem poczty e-mail, zdalnie na komputerze klienta lub bezposrednio w siedzibie firmy);

raportowaniem btedéw oprogramowania;

testowanie oprogramowania;

nadzorem technicznym nad firmowym sprzetem komputerowym;
prowadzeniem wsparcia dla pracownikéw firmy w zakresie IT.

WYMAGANIA:

wyksztatcenie informatyczne, minimum $rednie techniczne;

bardzo dobra znajomos¢ konstrukcji komputera i zagadnien sprzetowych IT;
bardzo dobra znajomos¢ rodziny systemoéw operacyjnych Windows;
umiejetnos¢ konfiguracji komputera od strony sprzetowej i programowej;
wysokie umiejetnosci analityczne;

znajomosc jezyka angielskiego;

dodatkowym autem bedzie znajomos¢ aplikacji CAD Decor, CAD Kuchnie
lub CAD Decor PRO lub innego oprogramowania typu CAD.

OFERUJEMY:

CV prosimy przesyta¢ na adres: adam.sterczala@cadprojekt.com.pl

umowe o prace na peten etat w stabilnej firmie;
odpowiedzialne i samodzielne zadania;
wsparcie zespotu doswiadczonych specjalistow;
atrakcyjne wynagrodzenie;

spokojne i przyjazne miejsce pracy.
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